Lanovka Churanov s.r.o., Zadov 162, 384 73 Stachy

Lanovka Churarov s.r.o., vydava na zakladé zakona €. 266/1994 Sb., o drahach, ve znéni pozdéjsich predpisd
a podle vyhlasky €. 175/2000 Sb., o pfepravnim fadu pro vefejnou drazni a silniéni osobni dopravu (dale jen Pfepravni
rad)

SMLUVNi PREPRAVNiI PODMINKY

pro vefejnou drdzni osobni dopravu na visuté Lanové draze Zadov—Kobyla (dale jen ,LD“) a lyzarskych vlecich (dale
jen ,,LV“), které vlastni nebo ma pronajato CUS, z.s., SC LyZaisky areal Zadov (dale jen , LA Zadov*) v arealu Kobyla,
Zadov, kat. uz. Stachy.

§ 1 - Vyklad nékterych pojmu a vSeobecna ustanoveni

1) Lanovka Churanov s.r.o., je provozovatel LD a LV v LA Zadov.

2) LA Zadov je dopravce na LD a LV v aredlu Kobyla. Aredl Kobyla je soucasti LA Zadov.

3) Verejnd draini osobni doprava je cinnost dopravce spocivajici v pravidelné prepravé osob, zavazadel,
spoluzavazadel véci a Zivych zvifat vozidly na LD nebo LV.

4) Stanici se rozumi stanice ve verejné drazni osobni dopravé.

5) Vozidlem ve vefejné draini osobni dopravé je drazni vozidlo (dale jen ,sedacka” LD), urcend pro prepravu osob,
zavazadel, spoluzavazadel, véci a Zivych zvirat na LD.

6) Preprava je pravidelna preprava osob dopravcem podle pfedem zvefejnéného jizdniho fadu, tarifu (dale jen
»ceniku®), prepravniho fadu a smluvnich prepravnich podminek (dale jen ,SPP*).

7) SPP jsou podminky prepravy vyhlasené dopravcem pro pravidelnou pfepravu osob, zavazadel, spoluzavazadel,
véci a Zivych zvifat na LD a LV.

8) Osobni Udaje jsou jméno, prijmeni, rodné cislo nebo datum narozeni a adresa, uvedené v osobnim dokladu
cestujiciho vydaném pfislusnym spravnim uradem.

9) Zavazadlo je snadno prenosna véc, kterou lze vzhledem krozmérlm, hmotnosti nebo provedeni snadno
prepravit na sedadce a nemuzZe-li tato véc svou povahou ohrozit, omezit, poskodit nebo znedistit cestujici nebo
poskodit sedacku.

10) Cestovnim zavazadlem je zavazadlo cestujiciho, které se pfijima k prepravé na zakladé samostatné uzaviené
pfepravni smlouvy.

11) Spoluzavazadlo je véc, ktera svymi rozméry a hmotnosti vétsi nez zavazadlo a nelze ji jako zavazadlo prepravit.
V podminkach LD se jedna o jizdni kola, détské kocarky, invalidni voziky apod.

12) Povérena osoba dopravce (déle jen ,POD”) je osoba ve smluvnim vztahu s dopravcem, oblecena ve sluzebnim
obleceni, vybavena odznakem dopravce, kterd je opravnéna cestujici informovat, kontrolovat, davat jim pokyny a
prikazy k zajiSténi jejich bezpecnosti a ostatnich cestujicich, a k zajisténi bezpecnosti a plynulosti dopravy.

13) Zimni obdobi je obvykle od 1. 11. do 30. 4., letni obdobi je obvykle od 1. 5. do 31. 10.

14)V zimnim obdobi, pfi dostatecné snéhové pokryvce a zimnim provozu LA Zadov, se pési cestujici neprepravuiji, a
na LD a LV mohou byt pfepravovany jen osoby, které maji lyZe, snowboard nebo kratké lyZe upevnéné na nohou.
15) Preprava pésich cestujicich na LD v zimnim obdobi miZe byt uskute¢néna jen ve vyjimecnych ptipadech, napft.
pfi pfepravé osob s omezenou schopnosti pohybu nebo orientace (viz § 7) nebo pfi nedostatec¢né snéhové pokryvce,
pfi soucasném prizplsobeni prepravni rychlosti nebo Upravou stanic pro nastup a vystup. Na jedné sedacce nesmi
byt soucasné prepravovany pési a osoby uvedené v § 2, odst. 14.

16) Dopravce informuje cestujici o dopravé a jejich zménach na pokladné nebo na dolni stanici Zadov pomoci
vyvések, na internetovych strankach LA Zadov (déle jen ,,www.lazadov.cz“) nebo prosttednictvim POD.

§ 2 - Vznik a splnéni pfepravni smlouvy o piepravé osob

1) Uzavienim prepravni smlouvy o prepravé osob (dale jen ,ptepravni smlouva") vznikd, mezi dopravcem a
cestujicim na zdkladé pfepravniho fadu, ceniku a vyhlasenych SPP zavazkovy pravni vztah, jehoZ obsahem je zejména
zavazek dopravce prepravit cestujiciho ze stanice nastupni do stanice cilové podle jizdniho fadu, fadné a vcas, a
zavazek cestujiciho zaplatit podle ceniku cenu za prepravu (dale jen ,jizdné"), dodrZovat prepravni fad, jizdni fad,
SPP, provozni fad LA Zadov a pokyny pro uzivani sjezdovych trati.
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2) Prepravni smlouva je uzaviena, jestliZze cestujici vyuZzije svého prdva k prepravé ze svého jizdniho dokladu tim, ze
projde odbavovacim zafizenim (turnikety), vstoupi do oznaceného prostoru pfistupného jen s platnym jizdnim
dokladem a nasedne na sedacku LD nebo na LV.

3) Prepravni smlouva je splnéna fadnym provedenim prepravy ve smluveném rozsahu podle uzaviené prepravni
smlouvy a rovnéz tak je splnéna tehdy, doslo-li k opravnénému vylouceni cestujiciho z pfepravy POD.

4) Zakoupenim jizdniho dokladu ucastnici prepravy stvrzuji, Ze jsou sezndmeni se smluvnimi prepravnimi a
obchodnimi podminkami LA Zadov, jizdnim fadem, SPP, cenikem, provoznim fddem LA Zadov, pokyny pro uzivani
sjezdovych trati a tyto se zavazuji dodrzovat.

5) Opravnénymi prodejci jizdnich dokladl pro LD a LV jsou pouze LA Zadov prostfednictvim jim POD, vydejni
automat Easy Ticket LA Zadov nebo smluvni prodejci.

§ 3 - Jizdni doklad, jeho nalezitosti a platnost

1) Cestujici se pro ucely kontroly uzavieni prepravni smlouvy po dobu jejiho plnéni prokazuje platnym jizdnim
dokladem (ddle jen ,jizdenkou®), kterou je povinen mit po celou dobu plnéni prfepravni smlouvy u sebe.
2) lizdenkou je:
a) jizdenka pro jednotlivou jednorazovou jizdu jednim nebo obéma sméry,
b) jizdenka Casova, opraviujici k jedné nebo k vice jizdam jednim smérem po dobu jeji platnosti ve vymezeném
rozsahu na jednotlivych dopravnich zafizenich v LA Zadov, pfipadné u smluvnich dopravcd,
c)jizdenka bodova, opravnujici k jedné nebo vice jizddm jednim smérem podle poctu zakoupenych bodl a podle
bodového ohodnoceni na vSech dopravnich zafizenich v LA Zadov, pfipadné u smluvnich dopravcd.
3) lJizdenky jsou vyddvany podle ceniku podle druhu jizdného, ¢asového obdobi, pfip. dle pozadavku cestujiciho na:
a) papirovy nebo plastovy nosi¢ (nezalohované, 1x pouZitelné) - jizdenky pro jednotlivou jednordzovou jizdu,
casové - denni, vicedenni a vecerni,
b) plastové Cipové karty (zdlohované, vicenasobné poutzitelné) - jizdenky 2 a 4 hod., denni, vicedenni, vecerni,
vecerni ze sezony, dny ze dnl, dny ze sezony, sezonni a bodové,
c) papirové Cipové karty (nezdlohované, 1x pouzitelné) - jizdenky pro zvlastni poufziti.
4) Jizdenka obsahuje obchodni jméno dopravce (kromé Cipovych karet), datum a ¢as vydani, vysi a druh jizdného,
identifikacni udaje, Cislo listku, vysi slevy (byla-li poskytnuta), pfip. carovy kéd.
5) Casova platnost jizdenek:
a) jizdenka pro jednotlivou jizdu plati od okamziku vydani na pokladné, pouze v den vydani a pro jednu jizdu
jednim nebo obéma sméry,
b) jizdenka Casova 2 a 4 hod. plati od prvniho prichodu turniketem v zamysleném dni, po uvedenou dobu jeji
¢asové platnosti,
c)jizdenka casova denni, vicedenni a vecerni vydana na plastovy nosi¢ s ¢arovym kédem, plati od prvniho prichodu
turniketem zamysleného dne, po uvedenou dobu jeji ¢asové platnosti. Denni a vicedenni (kromé 6dennich)
plati pouze po dobou denniho lyZovani, u vicedennich plati pouze po stanoveny pocet dni po sobé jdoucich,
d) jizdenka ¢asova denni, vicedenni, vecerni, vecCerni v sezoné, dny ze dn(, dny ze sezony nebo sezonni vydana na
plastovou ¢ipovou kartu plati od prvniho prichodu turniketem zamysleného dne, po uvedenou dobu jeji casové
platnosti. Denni, vicedenni (kromé 6dennich), dny ze dn(, plati pouze po dobou denniho lyZovani. U
vicedennich plati pouze po stanoveny pocet dni po sobé jdoucich. 6denni, dny ze sezony a sezonni plati i na
vecerni lyZzovani,
e) jizdenka bodova plati od prvniho prichodu turniketem zamysleného dne, do vycerpani vsech bod( po celé
zimni obdobi. Nevycerpané body nelze prevést do dalsiho obdobi,
f) vSechny jizdenky plati pouze v provozni dobé daného prepravniho zafizeni.
6) lJizdenka je neplatn3, jestlize:
a) nesplniiuje podminky pro jeji pouziti stanovené smluvnimi pfepravnimi a obchodnimi podminkami LA Zadov,
SPP, jizdnim fadem, cenikem, provoznim radem LA Zadov a pokyny pro uZivani sjezdovych trati,
b) je poskozena tak, Ze z ni nejsou patrné udaje potiebné pro kontrolu spravnosti jeho pouziti,
c) obsahuje Udaje neodpovidajici skute¢nosti nebo neopravnéné pozménéné,
d) je poskytnuta nebo pouzivana neopravnénou osobou,
e) je pouZivana po uplynuti jeji casové platnosti nebo po vycerpani bodové hodnoty,
f) je pouzivanav jiné prepravni zdné, nez pro kterou byla vydéana,
g) neni origindlem,
h) je pouzivana bez poZadované fotografie (je-li vyZadovana),
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i)nebyla zakoupena na oficidlnich prodejnich mistech dopravce prostfednictvim POD, ve vydejnim automatu Easy
Ticket LA Zadov nebo u smluvnich prodejct (byla tzv. preprodana nebo poskytnuta jiné osobé),

j)byla-li vyddna na zakladé spojeni s dokladem, kterym se cestujici neni schopen prokazat soucasné s jizdenkou.
7) Neplatnou jizdenku je POD oprdvnéna bez naroku na nahradu odebrat nebo zablokovat v odbavovacim systému.
POD je povinna vydat cestujicimu, o odebrdni neplatné jizdenky nebo o jejim zablokovani v odbavovacim systému,
pisemné potvrzeni.
8) VSechny jizdenky, kromé jizdenek bodovych, jsou nepfenosné a plati pouze dané obdobi.
9) Vyména, prodlouZeni nebo zména platnosti zakoupené a pouZivané jizdenky neni mozna.
10) V pripadé zapomenuti, ztraty nebo poskozeni jizdenky se za ni neposkytuje ndhrada.
11) V pripadé ztraty platné jizdenky je nutné tuto skutecnost neprodlené ozndmit POD nebo smluvnimu prodejci
jizdenek.
12) V pripadé nalezu platné jizdenky je nutné tuto jizdenku neprodlené odevzdat POD nebo smluvnimu prodejci
jizdenek. Zneuziti je trestné!
13) Upotrebené zalohované cipové karty je mozno odevzdat na pokladné LA Zadov, ve vraceci minci nebo u
smluvnich prodejcu.

§ 4 - Placeni jizdného a pfirazek, slevy

1) Cestujici za jizdenku plati jizdné podle zamyslené dopravy a ceniku, a dopravce cestujicimu za zaplacené jizdné
vyda platny jizdni doklad.

2) Dopravce zajistuje prodej jizdenek pred vstupem do oznaceného prostoru a cestujici je povinen mit pred vstupem
do oznaceného prostoru platnou jizdenku pro zamyslenou prepravu.

3) Neazajisti-li dopravce prodej jizdenek pred nastupem na sedacku, bude cestujicimu umoZnéno po ndstupu na
sedacku zakoupeni jizdenky bez ptirazky.

4) Druhy jizdenek, ceny jizdného, ceny za pfepravu spoluzavazadel a tarifni podminky jejich pouZiti jsou stanoveny
cenikem vydanym LA Zadov a vyvéSeny na pokladné na dolni stanici LD, na www.lazadov.cz nebo u smluvnich
dopravcl.

5) Cestujici se pfi pfevzeti jizdenky presvédci, zda mu byla vydana podle jeho poZadavkl. Nesouhlasi-li vydana
jizdenka se zamyslenou prepravou a s pozadovanymi Udaji, je cestujici opravnén jizdenku ihned odmitnout. Na
pozdéjsi reklamace nebude bran zretel.

6) Zajemce o zlevnéné jizdné —slevu, musi svlj poZzadavek doloZit dokladem, napfr. obéanskym priikazem, cestovnim
pasem, prikazem pojisténce, prikazem ZTP, ZTTP nebo jinym dokladem podle ujednani se smluvnim partnerem. U
skupinovych slev musi odevzdat potvrzeny seznam osob u nichZ slevu uplatfiuje. Zaroven timto souhlasi
s poskytnutim osobnich Udaji LA Zadov. Dalsi podminky pro poskytovani slev jsou zverfejnény v ceniku.

7) Vyse pfirdzky za poruseni pfepravnich podminek ¢ini 500,-K¢ v pripadé, Ze cestujici zejména porusuje vztahy mezi
dopravcem a cestujicim podle § 8, odst. 2 a 3 téchto SPP.

§ 5 - Pfeprava déti a seniori

1) Détido 125 cm vysky lze prepravovat na LD jen s doprovodem osoby starsi 15 let, kterd na né ma po celou
dobu prepravy dohled, a je jim schopna poskytnout naleZitou a nezbytnou pomoc zejména pfi nastupovani a
vystupovani ze sedacky, a pfi zavirani a otevirani ochranného ramu na sedacce.

2) Zajemci o détské, mladeznické nebo seniorské jizdné musi vék svij nebo svého rodinného pfislusnika doloZit,
napf. obcanskym nebo fidi¢skym priikazem, prikazem pojisténce, cestovnim pasem nebo jinym prikazem
totoZnosti.

3) Dalsi podminky pro pfepravu déti a senior(l jsou stanoveny v ceniku.

§ 6 - Pfeprava jizdnich kol a détskych kocarka

1) Jizdni kola se prepravuji jako spoluzavazadlo, pouze v letnim obdobi, po predchozi prohlidce a domluvé s POD.
Pfepravuji se na samostatné, cestujicimi neobsazené sedacce, pod dohledem cestujiciho, zavésena na drzak kol
namontovany na ramu sedacky. NaloZeni a vyloZeni provadi POD.
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2) Preprava jizdnich kol na LD v zimnim obdobi miZe byt uskutecnéna jen ve vyjimecnych ptipadech (napf. pfi
nedostatecné snéhové pokryvce), pfi sou¢asném snizeni prepravni rychlosti, pfizplsobeni stanic pro nastup a vystup,
a montazi drzakl kol na ram sedacky.
3) Détské kocarky bez ditéte se prepravuji jako spoluzavazadlo, po pfedchozi prohlidce a domluvé s POD. Prepravuji
se na samostatné, cestujicimi neobsazené sedacce, pod dohledem cestujiciho, poloZzend na sedacdce. NaloZeni a
vyloZeni provadi POD.
4) POD je opravnéna prepravu jizdniho kola nebo détského kocarku odmitnout v ptipadé, Ze tyto:

a) svymirozméry a vahou neodpovidaji béZznému provedeni,

b) nelze je bezpecné ulozit na sedadlo sedacky a pti prepravé by mohlo dojit k jejich poSkozeni nebo by mohly

ohrozit bezpecnost ostatnich cestujicich, POD nebo bezpecnost a plynulost drazni dopravy,

c) jsou silné znecisténé a mohlo by dojit ke znecisténi obsluhy LD, ostatnich cestujicich nebo sedacky,

d) svym provedenim mulzou poskodit sedacku nebo zafizeni LD.

§ 7 - Pieprava osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace a pfeprava osob na voziku pro invalidy

1) Preprava osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace na sedacce LD je moZzna pouze:
a) za doprovodu alespon jedné fyzicky i psychicky zdatné osoby, ktera je s touto osobou béhem prepravy trvale
pfitomna, a kterd ji dokaze poskytnout ndlezitou pomoc béhem trvani prepravni smlouvy a zejména pfi
nastupovani, béhem jizdy a vystupovani ze sedacky, a pfi zavieni a otevieni ochranného ramu sedacky,
b) pokud doprovod pfed zakoupenim jizdenky informuje POD o zvlastnich pozadavcich na pfepravu s ohledem na
bezpecnost této osoby a dba jejich pokyn(.

2) Pfeprava osob na voziku pro invalidy je posuzovana a provadéna individudlné podle stupné zdravotniho postizeni
cestujiciho. POD muZe na pozadani postizeného nebo jeho doprovodu chod LD pfi jeho nastupu nebo vystupu
zpomalit nebo zastavit, a pomahat ji, aby nedoslo k jeji Ujmé na zdravi.

3) Pro prepravu invalidnich vozik( plati stejna ustanoveni jako pro prepravu détskych koc¢arkd (viz § 6, odst. 3, 4).
§ 8 - Vztahy mezi dopravcem a cestujicim

1) Dopravce je povinen:
a) podavat informace o jizdnim fadu, zverejiiovat podstatné casti ceniku a vyhlasenych prepravnich a tarifnich
podminek, na mistech uréenych pro styk s cestujicimi,
b) zajistit prodej jizdenek ve stanici, a to po dobu poskytovani prepravnich sluzeb cestujicim podle jizdniho fadu,
c) kontrolovat, aby cestujici mél vidy pfi nastupu na sedacku platny jizdni doklad,
d) zajistovat Cistotu, poradek a klid v prostorach provozoven LD a LV.

2) Povinnosti a zakladni pravidla chovani cestujicich jsou:
a) dbat pokyn( a prikazd POD, které sméruji k zajisténi bezpecnosti a plynulosti drazni dopravy, jejich bezpeénosti
a bezpecnosti ostatnich cestujicich,
b) dodriovat pro né uréené navody a oznaceni, na které jsou upozornéni znackami (piktogramy),
c) mit u sebe platny jizdni doklad, pfipadné doklad souvisejici se ziskanim slevy, a na pozadani POD se jim
prokazat,
d) nastupovat a vystupovat pouze v mistech tomu uréenych,
e) po prichodu turniketem se prfed nastupnimi brankami LD fadit do ¢tvefic a podle znacek, aby byla maximalné
vyuzita kapacita sedacek, vytahnout své ruce z poutek lyzarskych holi a hole drzet v ruce, pobliz téla bez kontaktu
s nastupnim pasem LD,
f) na ndstupni pds LD vstupovat pouze v momenté otevieni branek, nejvyse po ¢tveficich,
g) na ndstupnim pasu LD sledovat pfijizdéjici sedacku, nasednout na ni a zaujmout kazdy své sedadlo,
h) po nasednuti na sedacku LD pfi pfepravé s nasazenymi lyZemi nebo snowboardem na nohou, mit tyto
pfizvednuté a drZet je rovnobéiné ve sméru jizdy; pfi letnim provozu nohy nezasouvat pod sedacku, pfizvednout
je a natdhnout smérem dopredu,
i) pfinezdafeném nastupu na sedacku, po opusténi nastupniho mista, se sedacky nezkouset drzet ani za pomoci
spolucestujicich, ani byt jimi drzen, ale ihned sedacku opustit,
j) po zdarfeném nastupu vsech cestujicich na sedacku a opusténi nastupniho pasu ihned zavfit ochranny ram proti
vypadnuti i s ohledem na spolucestujici a tento rdm otevfit aZ pred vystupem na horni stanici podle znacek,
k) béhem jizdy na sedacce mit nasazené lyze nebo snowboard na nohach a poloZené na svych opérkach pro nohy,
rovnobézné ve sméru jizdy,
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I) pred vystupovanim se presvédcit, Ze ostatni spolucestujici jsou pfipraveni na vystup a zvednout ochranny ram,
m) pfi vystupovani ze sedacky na misté tomu ur¢eném, sedacku a vystupni prostor opustit véas a urychleng,
v pfimém sméru, ve sméru urceném znackami nebo po dohodé se spolucestujicimi,
n) v ptipadé nestihnuti opusténi sedacky ve vystupnim prostoru, dfive, nez dojde kvraceni sedacky podél
lanového kotouce zpét do dolni stanice LD, zUstat sedét na sedacce a ¢ekat na instrukce POD,
0) pfi nastupu na sedacku, pohybu v ni a pfi vystupu z ni, sém dbat na bezpecnost svoji i ostatnich cestujicich, a
na bezpecnost a plynulost drazni dopravy,
p) v ptipadé zranéni zavinénym provozem LD nebo LV nahlasit tuto skutec¢nost na ohlasovaci pracovisté nejpozdéji
do 30 min od vzniku této skutecnosti,
g) pouzivat zatizeni LD nebo LV jen k ucelu, pro ktery je urceno,
r) svym odévem, vyzbroji a jednanim neznecistovat ostatni cestujici nebo zafizeni LD a LV, jakoZ i ostatni prostory
a zafizeni pro cestujici,
s) zachovavat pri prepravé poradek a neobtézovat svym jednanim a chovanim ostatni cestuijici,

3) Cestujicim neni dovoleno:
a) vyhazovat ze sedacky predméty, vyzbroj nebo vystroj nebo je nechat vycnivat,
b) se za jizdy vyklanét ze sedacky, rozhoupavat ji, dotykat se predmétl vné sedacky, jakoz i zatizeni LD a LV,
pokouset se LD nebo LV rozjet nebo zneuzivat zastavovaci zafizeni,
c) svévolné opoustét sedacku i pfi déle trvajicim zastaveni zatizeni nebo pfi evakuaci,
d) bezdlvodné vstupovat nebo se zdrZovat v prostoru vyhrazeném pro POD,
e) branit ostatnim cestujicim poufZiti provoznich zatizeni, vystupu, pridchodu nebo nastupu na sedacku,
f) koufit na sedadce, v prostordch LD a LV, a v mistech uréenych pro cestujici, v nichZ neni koureni povoleno,
g) chovat se hlucné, reprodukovat hluéné hudbu nebo zpév, pouzivat hlasité audiovizualni techniku nebo
obtéZovat ostatni cestujici jinym nevhodnym chovanim,
h) poskozovat sedacku, zatizeni LD a LV nebo prostory a zafizeni pro cestuijici,
i) brats sebou na sedacky nebo na LV véc, ktera nesmi byt obsahem zavazadla.

§ 9 - Pouiivani bezpecnostnich, dorozumivacich a ovladacich zafizeni

Cestujici smi pouZit bezpecnostni, dorozumivaci a ovladaci zafizeni LD a LV umisténd na mistech pfistupnych
verejnosti a jsou-li tato zafizeni uréena pro ovladani cestujicimi, v souladu s ndvodem dopravce nebo vyrobce, pouze
v pfipadech odvraceni bezprostfedniho ohroZeni Zivota nebo zdravi osob, zvifat nebo majetku.

§ 10 - Podminky a zplisob pfepravy zavazadel, spoluzavazadel a zvifat

1) Zavazadla jsou na LD prepravovana bezplatné spolecné s cestujicim na sedacce nebo na kliné prepravované
osoby. Bezpecna manipulace se zavazadlem a dohled na né, pfislusi cestujicimu.

2) Zavazadlem nebo obsahem zavazadla nesméji byt véci, které svymi vlastnostmi mohou zpUsobit poskozeni
sedacky, LD, jakoZ i Ujmu na Zivoté a zdravi osob nebo na jejich majetku a véci neskladné, zejména pak nabita zbran,
véc vybusna, jedovatd, radioaktivni, tékava, Zirava, silné znecisténa nebo zapachajici, véc, kterd mlze zpUsobit
nakazu, véc, kterou nelze snadno umistit na sedacce nebo véc o hmotnosti vyssi nez 15 kg, a véci, jejichz tvar,
provedeni a objem neumoznuji bezpecnou a plynulou prepravu. Na zavazadla se pfepravni smlouva neuzavira, a na
LV se nepiepravuji.

3) Na cestovni zavazadla se prepravni smlouva neuzavira, a na LD a LV neprepravuiji.

4) Spoluzavazadla se na LD, kromé détskych kocarkd, invalidnich vozik( a jizdnich kol, nepfepravuji. Na
spoluzavazadla se prepravni smlouva neuzavira, na LV se nepfepravuiji.

5) lJizdni kola se na LD prepravuji do max. hmotnosti 40 kg, bez ¢asti, které by se béhem prepravy mohly uvolnit.
V pripadé elektrokol s vyjmutou baterii. Na LV se jizdni kola neptepravuiji.

6) Na LD a LV neni povolena preprava sani, bob(, skibob( apod.

7) Ziva zvitata Ize na LD prepravovat za podminek stanovenych pro zavazadla. Lze je prepravovat jen na voditku,
pod dohledem cestujiciho, ktery za né nese béhem prepravy odpovédnost, a jsou-li splnény podminky zajistujici, aby
Zivad zvifata neposkodila nebo neznecistila cestujici nebo sedacku, nemohla vypadnout ze sedacky, neohrozila
bezpecnost a zdravi osob, a nebyla ostatnim cestujicim pfi prepravé na obtiz. Ze Zivych zvitat mlzZe cestujici vzit s
sebou na sedacku jen drobna domaci a jind mala zvifata. Vyjimku tvofi vodici psi doprovazejici nevidomou osobu a
sluzebni psi, které nelze z pfepravy odmitnout, ani je vyloucit. Samostatna preprava Zivych zvifat na sedacce je
zakdzana. Na LV se Ziva zvirata neprepravuiji.



§ 11 - Vraceni jizdného

Cestujici ma pravo Zadat vraceni jizdného:

1) neuskutecni-li se preprava kvUli poruse zafizeni LD nebo LV, trvajici déle nez 2 hodiny a neni-li moZné pouZit jiné
pfepravni zatizeni. Jizdné se vraci v pomérné vysi v zavislosti na zamyslené a uskutec¢néné prepravé.

2) V pfipadé drazu nebo nemoci. Podminkou je doloZeni této skutecnosti zprdvou od osetfujiciho Iékafe nebo
zasahujiciho ¢lena Horské sluzby CR, o.p.s. Jizdné se vraci v pomérné vwysi v zavislosti na zamyslené a uskute¢néné
preprave.

Cestujici nema pravo zadat vraceni jizdného:

1) pfi preruseni provozu z divodu nepfiznivého pocasi, boufky, silného vétru, vypadku elektrické energie, Zivelné
pohromé, uzavreni ¢asti sjezdovych trati,

2) pfinevyCerpani ¢asové platnosti nebo bodové hodnoty jizdenky.

§ 12 - Zavérecna ustanoveni

1) Cestujici, ktefi nedodrzi tyto SPP, pfepravni rad, cenik, provozni fad LA Zadov, pokyny pro uZivani sjezdovych trati
a nepodfridi se pravidlim bezpecnosti vydanymi provozovatelem nebo pokynl POD, mohou byt vylouéeni z prepravy.
2) Ohrozi-li cestujici porusenim svych povinnosti POD nebo ostatni cestujici, jedna se o prestupek podle zdkona ¢.
250/2016 Sb., o odpovédnosti za prestupky a fizeni o nich.

3) Tyto SPP jsou platné na LD a LV v aredlu Kobyla a nabyvaji G¢innosti od 1. 5. 2024.

V Zadovg, 30. 4. 2024 taw mw SFe.

Ing. Ludék Saska
jednatel
Lanovka Churanov s.r.o.



